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AssisTT bilgi teknolojileri alanina ilgi duyan calisanlarina yepyeni yetkinlikler
kazandiriyor

AssisTT, ‘AssisTTekno Akademi’ ile
calisanlarinin kariyerine yepyeni bir yon

veriyor

Tiirk Telekom’un miisteri deneyimi sirketi AssisTT, “AssisTTekno Akademi” adini verdigi
egitim programi ile bilgi teknolojileri diinyasina yetkin insan kaynagi yetistirmeye devam
ediyor. Gegen yil ¢alisanlarina .Net C# yazilim dillerinde 5 aylik temel yazilim egitimi vererek
yiksek performans gosteren 15 kisiyi Bilgi Teknolojileri departmani ekibine dahil eden
AssisTT, bu yil da 6n degerlendirme siirecinde basarili olan 63 calisanina AssisTTekno
Akademi adi altinda .Net yazilim gelistirme, is zekasi ve raporlama ile sistem yonetimi

konularinda verecegi egitimlerle yeni yetkinlikler kazandiracak.

insan odakli ¢alisan deneyimi anlayisi ve yenilikci insan kaynaklar uygulamalariyla sektériinde éne
¢itkan Tirk Telekom’un miusteri deneyimi sirketi AssisTT, c¢alisanlarinin kariyerlerinde ilerleme
firsatlarina yonelik Grettigi cozimlerle sektérde dikkat cekiyor. Tlrkiye'nin giicli kurum ve markalarina
cok kanalli misteri deneyimi ¢oziimleri sunan AssisTT, ¢calisanlarinin kendi yeteneklerini kesfetmek,
mevcut kariyer yollarinin disindaki alanlarda da gelisimlerine katki saglamak icin bircok yenilikgi

programi hayata geciriyor.

Gegtigimiz yil baslattigi “Yazilimin Yeni 100'G” programi sayesinde farkli rollerden, yazilima ilgi duyan
ve degerlendirme asamalarindan basariyla gecen 100 calisanina yazilim egitimi veren AssisTT, Ustlin
basari gosteren 15 kisiyi bilgi teknolojileri ekibine dahil etti. AssisTT, bu yil da “AssisTTekno Akademi”
adi altinda yapilandirdigl egitim programi ile 63 calisanina daha global degerde vyetkinlikler
kazandiracak.



ASSiSTT

BiR TURK TELEKOM SIiRKETIDIR
@ www.assist.com.tr

Q 0216 666 44 44

9 Kocayol Cad. Kerembey Sk.
No: 2 Bostanci/Istanbul

AssisTTekno Akademi programi ile 63 AssisTTli daha yepyeni yetkinliklere sahip olacak

.Net yazihm gelistirme, is zekasi ve raporlama ile sistem yonetimi konularinda yetkinlik kazandirmayi
amaglayan “AssisTTekno Akademi” programi kapsaminda; genel yetenek ve teknik sinavda basarili
olan calisanlar 15 hafta boyunca, 3 alanda olusturulan 21 kisilik siniflarda toplamda 90 saatlik egitim
alacak. 10 Temmuz itibariyla baslayan egitim programinin sonunda, devam kosulunu saglayan

katilimcilar katilim belgesi, final sinavinda basarili olan katilimcilar ise basari belgesine sahip olacak.

Konuyla ilgili agiklama yapan AssisTT Bilgi Teknolojileri Genel Miidiir Yardimcisi izzet Erten:
“Calisanlarin egitiminin, gelisiminin, kariyerlerinde ilerlemelerinin ve hatta kariyerlerine tamamen
farkh bir yon verecek firsatlarin sunulmasinin basarili bir organizasyonun ¢ok énemli bilesenlerinden
biri olarak gorliyoruz. Biz de bu kapsamda bilisim diinyasina yetkin insan kaynagi yetistirmeyi
Onemsiyor, bu konuda farkli programlar tasarlamayi siirdlrliyoruz. Gegen yil baslattigimiz programla,
yazilim diinyasina ilgi duyan 100 AssisTT’li arkadasimiza egitim verdik ve basarili olan 15 arkadasimizi
bilgi teknolojileri ekibimize dahil ettik. Bilgi teknolojileri alanina ilgi duyan, bu konuda kendini
gelistirmek isteyen arkadaslarimizin geleceklerine yatirim yapmak icin bu yil da genel yetenek ve teknik
sinavda basarili olan 63 calisma arkadasimiza alaninda en basarili kurumlardan biri tarafindan
AssisTTekno catisi altinda egitim verecegiz. Global gecerliligi olan bu egitimlerin c¢alisma

arkadaslarimizin kariyerlerinde 6nemli bir doniim noktasi olacagina inaniyoruz” dedi.

AssisTT Hakkinda

2007 yihinda ylizde ylz Turk Telekom istiraki olarak kurulan musteri deneyimi sirketi AssisTT; Turkiye’'nin énde gelen
markalarina iletisim merkezi ¢ozlimleri, dijital servisler ve teknoloji ¢6zimleri, misteri deneyimi ve kalite ¢éztmleri ile dig
kaynak yonetimi kategorilerinde sektorlere 6zel ¢ok kanalli ¢éziimler sunuyor. AssisTT, enerjiden sagliga, finanstan
telekomiinikasyona sektodrinln lideri markalara gelecegin misteri deneyimini tasarliyor. Great Place To Work Enstitlsu
tarafindan galisanlarla yapilan anket sonucunda verilen “harika is yeri” unvanina sahip bir sirket olan AssisTT, 23 misteri

deneyim merkezinde 17 binin Uzerinde galisanla hizmet veriyor.
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