ASSiSTT

BiR TURK TELEKOM SIiRKETIDIR
ssist.com.tr

> 44 44

\. 0216 6€
9 Kocayol Cad. Kerembey Sk.
No: 2 Bostanci/Istanbul

Basin Bilteni 19 Adustos 2023

AssisTT, Brandon Hall Group Excellence
Awards'ta 3 odule layik goruldu

Turk Telekom’un muisteri deneyimi sirketi AssisTT, isveren uygulamalarinin
degerlendirildigi, dUnyanin en prestijli kurumsal 6dil organizasyonlari arasinda yer alan
Brandon Hall Group Excellence Awards’ta 3 farkli kategoride 3 altin 6dile layik
gorulerek basarisini uluslararasi arenada bir kez daha tescilledi.

Tirk Telekom’un musteri deneyimi sirketi AssisTT; Brandon Hall Group tarafindan
dizenlenen dinyanin 6nde gelen markalarinin isveren uygulamalarinin degerlendirildigi
Brandon Hall Group Excellence Awards‘ta 3 6dile layik goruldu.

AssisTT, Brandon Hall Group Excellence Odil Téreni'nde “Yazilimin Yeni 100'0”
projesiyle “Caligan Becerileri Gelistirme Alaninda En lyi Program” , “Grup Yoneticisi
Gelisim Programi” projesiyle “Liderlik Gelisimi Alaninda En iyi ilerleme ” ve “lyili§in Daha
Fazlasi” Programiyla “En iyi Wellbeing Programi” kategorilerinde altin 6dilin sahibi oldu.

Calisan deneyimini surekli iyilestirmek adina hayata gecirdikleri  projelerle uluslararasi
arenada 6dile layik gorilmenin mutlulugunu yasadiklarini dile getiren AssisTT insan
Kaynaklari Genel Midir Yardimcisi Omer Faruk Tifekgi, “Calisma arkadaslarimizin
bitinsel sagligina odaklanmak adina hayata gegirdigimiz kurumsal esenlik programimiz
“yiligin Daha Fazlasi”, yaziim diinyasina adim atmak isteyen arkadaslarimiza global bir
yetkinlik kazandirma amaciyla uygulamaya aldigimiz “Yazilimin Yeni 100°i” projemiz ve yine
ekiplerimizin liderlik gelisim yolculuguna katki sunmak amaciyla tasarladigimiz “Grup
Yoneticisi Gelisim Programimiz” ile altin o6dile layik gérilmek bizim igin ¢ok anlamli. Cinkd,
calisma arkadagslarimizin bireysel anlamda daha saglikli ve mutlu; profesyonel anlamda ise
daha yetkin bireylere dénismelerine katki saglamak en énemli 6nceliklerimiz arasinda yer
aliyor. Bu dogrultuda ¢alisan deneyimini sirekli iyilestirmek adina attigimiz cesur ve yenilikgi
adimlarin, hayata gecgirdigimiz projelerin uluslararasi platformlarda takdir gérmesi de bizim igin
biyik bir gurur kaynagi. Calisan deneyimini gelistirmek, sirekli olarak iyilestirmek icin kararli ve
tutarli adimlar atmayi sirdirecegiz.” dedi.
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AssisTT Hakkinda

2007 yihnda ylzde ylz Turk Telekom istiraki olarak kurulan musteri deneyimi sirketi AssisTT; Turkiye’'nin 6nde gelen
markalarina iletisim merkezi ¢éziimleri, dijital servisler ve teknoloji ¢6ztimleri, migsteri deneyimi ve kalite ¢dzimleri ile dig
kaynak yonetimi kategorilerinde sektorlere 6zel ¢ok kanalli ¢dziimler sunuyor. AssisTT, enerjiden sagliga, finanstan
telekomiinikasyona sektorinln lideri markalara gelecegin misteri deneyimini tasarliyor. Great Place To Work Enstitlsu
tarafindan galisanlarla yapilan anket sonucunda verilen “harika is yeri” unvanina sahip bir sirket olan AssisTT, 17 binin
Gzerinde galisanla hizmet veriyor.
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