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AssisTT, Tirkiye’nin En lyi isverenler Listesi’nde birinci oldu

Tiirkiye’nin En lyi isvereni: AssisTT

Tiirk Telekom’un miisteri deneyim sirketi AssisTT, Great Place to Work® Enstitiisi
tarafindan gergeklestirilen Tiirkiye’nin en iyi isverenleri arastirmasinda aldig yiiksek
skorla Tiirkiye’nin En lyi isverenleri Listesi’nde ilk sirada yer aldi. insan odakh
yaklasimiyla is siireglerini yoneten AssisTT, lst liste kazandig1 Great Place To Work
sertifikasi ve sirket calisanlariyla gergeklestirilen Trust Index (Giliven Endeksi)
anketinde elde ettigi yiiksek puan ile ‘Tiirkiye’nin En lyi isvereni’ unvanina sahip
oldu.

insan odakli calisan deneyimi anlayisi ve yenilik¢i insan kaynaklari uygulamalariyla sektériinde
one cikan AssisTT, dordiinci kez elde ettigi “harika is yeri” unvanindan sonra gurur tablosuna
bir yenisini daha ekledi. AssisTT, 30 yili askin sliredir diinya gapindaki en iyi isverenleri
belirleyerek sonuclarini kamuoyu ile paylasan Great Place To Work® Enstitiisi tarafindan
sirket calisanlariyla gercgeklestirilen Trust Index anketi, global standartlarda gerceklestirilen
degerlendirmeler ve analizler sonucunda elde ettigi yliksek skorla 1000+ ¢alisan kategorisinde
Turkiye’nin En lyi isverenler Listesi’nde 1. sirada yer aldi. AssisTT yenilik¢i ve basarili calisan
deneyimi uygulamalarini Tiirkiye’nin En lyi isvereni unvani ile bir kez daha taglandird.

“Sirketimizi calisanlarimizla, onlarin yenilikgi fikirleri, vizyoner O©nerileriyle gelecege
tasiyoruz”

Konuyla ilgili aciklamalarda bulunan AssisTT insan Kaynaklari Genel Miidiir Yardimcisi Omer
Faruk Tufekgci, Turkiye’nin En lyi isverenleri Listesi’nde 1. olarak yer almaktan dolayi biiyik
mutluluk ve gurur duyduklarini ifade etti. Tlfekgi, Great Place To Work® sertifikasyonu ve En
lyi isverenler Listelerinin, sirketlere calisan deneyimi alaninda atilan giiclii adimlarin global
capta tescillenmesi imkanini sundugunu belirterek sunlari soyledi:

“Bizim en biylk gicimuz birlikte yol aldigimiz calisma arkadaslarimiz. Birlikte calistigimiz
arkadaslarimizin giiven duyduklari bir ortamda sirketimize baglilikla calismasini son derece



ASSiSTT

BiR TURK TELEKOM SIiRKETIDIR
@ www.assist.com.tr

Q 0216 666 44 44

9 Kocayol Cad. Kerembey Sk.
No: 2 Bostanci/Istanbul

onemsiyor, ¢alisan deneyimini iyilestirmek adina yenilik¢i adimlar atiyoruz. Bu gercevede
sektore yon veren ve ornek teskil eden calisma modelleri gelistiriyor, ¢alisan deneyimini
¢alisanlarimizin dinamiklerini gbz éniinde bulundurarak ugtan uca tasarliyoruz.

Great Place To Work sertifikali yerel ve uluslararasi isverenlerin dahil oldugu Tlrkiye’nin en iyi
isverenleri arastirmasi sonucunda hazirlanan Tirkiye’nin En lyi isverenleri Listesi’nde
Tirkiye’nin En lyi isvereni olarak yer almaktan dolayl biyik mutluluk duyuyoruz. Biz
sirketimizi ¢alisanlarimizin yenilikgi fikirleri, vizyoner 6nerileriyle gelecege tasiyoruz. Calisma
arkadaslarimiza AssisTT’te yol arkadashigl yaptigimiz slire boyunca basarinin, mutlulugun,
gelisimin ve gelecegin daha fazlasini sunmaya ve mutlu ¢alisanlarimizla tim paydaslarimiza
mutlu deneyimler yasatma gayesiyle calismaya devam edecegiz.”

AssisTT Hakkinda

2007 yihnda ylzde yluz Tark Telekom istiraki olarak kurulan musteri deneyimi sirketi AssisTT; Turkiye’'nin dnde gelen
markalarina iletisim merkezi ¢ozlimleri, dijital servisler ve teknoloji ¢dziimleri, misteri deneyimi ve kalite ¢ozimleri ile dis
kaynak yonetimi kategorilerinde sektorlere 6zel ¢ok kanalli ¢oziimler sunuyor. AssisTT, enerjiden sagliga, finanstan
telekomiinikasyona sektorinin lideri markalara gelecegin misteri deneyimini tasarliyor. Great Place To Work Enstitlisu
tarafindan galisanlarla yapilan anket sonucunda verilen “harika is yeri” unvanina sahip bir sirket olan AssisTT, 23 miusteri
deneyim merkezinde 17 binin tzerinde ¢alisanla hizmet veriyor.
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